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Dulezité oblasti pr ava - shrnuti

- Na jakou lé ¢bu mam narok?
. Jak vlastné funguje zdravotnicky systém?

. Kvalita a cena nabizené zdravotni péce
> Pouéeni a informovany souhlas
. Dozvédét se o své nemoci a 0 moznostech lechy

. Dozvédét se o uhradé, doplatcich, ¢ekaci dobé
. Zvolit si vyhovujici Iécbu, odmitnout nevyhovujici
> Dulezita prava pojist énce
. Volba leékare, zdravotnického zarizeni, volba pojiStovny
. Poplatky, doplatky, limit
. Dostupnost nakladné terapie
> Zdravotnicka dokumentace
. Potrebuji presné informace o svém zdravi a indikované |écbé?
> Spory a jejich FeSeni
. Spory o kvalitu péce, spory o uhradu péce
. Rozhod¢i soud pro zdravotnictvi



Pravni vztahy ve zdravotnictv i

Zakony, vyhlasky MZ
(Uhrady, ramcové smlouvy, ,bodnik")

Cl. 31 — zakonem

vymezena ,pojistna

smlouva“
Povinnost platit

zakonné pojistné
Prava pojisténce
(vécny narok,
podminky)

Zdravotni
pojisS t'ovny

Pojist énec

Pacient

Regulovany
obchodnépravni
vztah

.baliCky* vs.
pausal,DRG

' Lécebny kontrakt* I

Zdrav.
zarizeni

Péce na zakladé soucasnych
dostupnych poznatkt védy

Pravo na pouceni, v¢€. alternativ




>

>

Narok na hrazenou p écl

Péée, léky, zdravotni pom ucky
Rozdilné moznosti jednotlivych Iéka T
Uhrada:
Za vykon
Pausalni
Kapitacni
Zvlastni podminky ,centrové” le¢by — pocet za rok
Prava pojist ence vsak vyplyvaji jen ze zakona, v cetne
omezeni
Priklad onkologicka Ié €ba: narok jednotlivce neni zavisly
Na ro¢nim obdobi
Na poctu jinych pacientu a jejich preziti
Na mistu bydliste, roku narozeni, typu ¢i kombinaci
onemocneéni



>

>

Narok na hrazenou p écl

Regula éni poplatky

Omezeni u léku

Recepty - SUKL — cena, Uhrada, marze
Doplatek a zapocteni do limitu

Zdravotnické prost redky

Priloha 3, zakonna omezeni
Role revizniho lékare

8 16 zakona

Uhrada péce jinak nehrazené
Nedostupnost p éce
Vyuziti planované péce v EU?



Pouceni pacienta o z akroku

> Zakon 20/1966 Sb., §23

o Zdravotnicky pracovnlk zpusobily k vykonu prislusného
zdravotnického povolani informuje pacienta, popripadé
dalSi osoby (8 67b), o Ucelu a povaze poskytované
zdravotni péc"e a kazdeho vysetfovaciho nebo Ié¢ebného
vykonu, jakoz i o jeho ddsledcich, alternativach a rizicich.

> Podminky pou €eni
. ,Prfedem*a ,fadné”
o O Ucelu, povaze
o O moznych rizicich zdravotniho vykonu
o O alternativach
o O dusledcich, le¢ebném rezimu
« O cenach?



Rizika

> Rizika
o Obecné spojena s uvazovanym zakrokem
o Zvlasté hrozici pro konkrétniho pacienta

» D ulezitd” rizika, ktera je nutno sd  élit
o Nelze zminit ,vSechna“ rizika

o Kritéria ,dulezitosti“ — dle konkretniho pripadu
Pravdépodobnost rizika
Tizivost rizika

« Je tfeba hodnotit nalehavost pripadu

o Méritko pro soudy: Moznost ovlivnit rozhodnuti
konkrétniho pacienta



Alternativy

> Vyhlaska:

« pouceni o tom, zda planovany zdravotni vykon ma néjakou alternativu a
pacient ma moznost zvolit si jednu z alternativ, pokud zvlastni pravni
predpisy toto pravo nevylucuji

> K diskusi
« Také u alternativ nutno zminit rizika a dusledky

o Zpusobily (!) pacient muze ,legalné” preferovat i objektivné nesmysiné
reseni

« Moznost zvolit alternativu: je alternativou

v N s

Volba zkuSenéjsiho |ékare? (pravo volby lékare, v navrhu ZoZS pouceni o ,kvalifikaci®)
Nakladny zakrok v zahrani€i? (volny pohyb sluzeb v EU)

« Ci zajmy zdravotnik h&ji?



Pouceni o cenach a uhrad e

> Platn é pravo:

o Regulacni poplatky (tedy jak kde...) - §16a zak.
48/1997 Sb.

e Limit - §16b, §32 zak. 48/1997 Sb.:

,Nékteré” regulacni poplatky a ,nékteré“ doplatky

Zamena za lécivo s nizSim doplatkem a dusledky ,vyznaceni zakazu
zameny*
e 8 11 odst. 1 pism. d) zak. 48/1997 Sb.
Uhrada péée ,souvisejici“: kde je hranice?
> Navrhy zakon u
e 8 13 novely 48/1997 Sb.

Kombinace hrazené péce a soukromé platby



Vedeni zdravotnick é dokumentace

> Zakon o p é€i o zdrav 1 lidu, 8 67b:

Zapis ve zdravotnické dokumentaci musi byt
veden prukazné, pravdivé a citelng; je prubezne
doplriovan a musi byt opatfen datem zapisu,

identifikaci a podpisem osoby, ktera zapis
provedla.



Pristup do dokumentace

Pacient sam

Kdokoliv se souhlasem zp usobilého pacienta
« Vhodny pisemny projev vule, nutno zalozit do ZD
o Praktické pro komunikaci s blizkymi osobami

« Melo by byt upraveno v souhlasu s hospitalizaci nebo s
prevzetim do pece, podepisovaném pA prijmu

Zakonn i zastupci nezp usobilého pacienta

Pozustali — blizké osoby
o Pokud pacient nezakazal



Spory a jejich reseni

> Kvalita
o Stiznosti, zaloby, trestni oznameni
o Lepsije uyme predchazet nez se o ni soudit
o Lepsije se dohodnout nez se soudit
> Dostupnost zdravotn i péce
e Znat sva prava pojistéence
o Znat problémy a motivace lekare

« Vyuzivat svych prav — volba lekare, komunikace s
reviznim léKarem, komunikace s pojistovnou

Zjistit objektivni medicinsky stav — lekar na Vasi strané?
Mit pro jistotu zastupce (osoba blizka)

Role pacientského sdruzeni

Role PZP CR




Dekuji za pozornost

Platforma zdravotn ich pojist énca CR, o.s.

dostalondrej@seznam.cz

Kde se do ¢ist vice:
WWW.zdravotnipojistenci.cz




